
Comunicazione ai gestori delle strutture ricettive del territorio comunale 

 

Gentile gestore, le ricordiamo che il prossimo 15 gennaio scadono i termini per il versamento al 

Comune dell’imposta di soggiorno riscossa nel IV trimestre 2024 appena terminato (ottobre-

dicembre) nonché per l’inoltro al Comune della relativa “Comunicazione trimestrale” (deve essere 

presentata anche nel caso in cui nel periodo non ci sia stato alcun pernottamento).  

Come più volte partecipato, questa amministrazione al fine di supportarla e guidarla in tali 

adempimenti le ha messo a disposizione uno specifico software gestionale che potrà utilizzare sia per 

l’elaborazione della comunicazione che per la produzione del modulo di versamento che dovrà 

avvenire mediante PagoPa. 

Con l’occasione, pertanto, qualora non abbia già provveduto, le rinnoviamo l’invito alla registrazione 

della sua struttura al portale dedicato – accessibile all’indirizzo https://citta-di-castello.imposta-

soggiorno.it/ - seguendo i semplici supporti video presenti all’interno della procedura e, se necessario, 

avvalendosi della specifica assistenza (dal lunedì al giovedì, dalle 17,00 alle 18,00 e il venerdì dalle 

14,00 alle 18,00 al numero telefonico 02 89605116  oppure scrivere all’indirizzo 

mail: infoalberghi@proximasrl.net). 

Qualora non avesse ancora provveduto a  registrarsi al portale dedicato e ad operare tramite esso, 

potrà comunque redigere la “Comunicazione trimestrale” avvalendosi dell’apposito modulo 

predisposto dal Comune e disponibile tra la “Documentazione” in evidenza nel portale stesso 

(Comunicazione alternativa) nonchè effettuare il versamento mediante collegamento al seguente link: 

https://pagoumbria.regione.umbria.it/pagoumbria/ (sezione "Accesso pagamenti spontanei", 

selezionando il Comune di Città di Castello e successivamente la voce "Pagamenti Generici/Altri 

Pagamenti").  E’ molto importante che nello spazio riservato alla causale del versamento, che è 

obbligatoria, sia indicato il riferimento all’imposta di soggiorno ed il trimestre al quale il pagamento 

si riferisce. 

 

Si ricorda, infine, che il versamento dell’imposta di soggiorno e l’inoltro della comunicazione 

trimestrale costituiscono entrambi adempimenti indispensabili ed obbligatori, la cui omissione 

comporta le conseguenze previste dalla legge e dai regolamenti comunali e come sotto indicate:  

• per l’omesso, ritardato o parziale versamento si applica la sanzione del 30 per cento 

dell’importo non versato; 

•  per l’omessa, incompleta o infedele comunicazione trimestrale  si applica la sanzione 

amministrativa pecuniaria da €.250,00 ad €.500,00 prevista dall’art.7bis del D.Lgs.267/2000. 

 

Si riportano di seguito i contatti degli uffici dell’ente ai quali rivolgersi per qualsiasi ulteriore 

informazione e supporto: 

Servizio TRIBUTI 

- Mencarelli Marco – Tel. 0758529302 – Email: marco.mencarelli@comune.cittadicastello.pg.it 

- Topi Mario – Tel. 0758529299 – Email: mario.topi@comune.cittadicastello.pg.it 

- Resp. Servizio: 

- Gustinucci Lorenzo – Tel. 0758529303 – Email: lorenzo.gustinucci@cittadicastello.pg.it 

Servizio COMMERCIO 

- Celestini Elisa – Tel. 0758529410 – Email: elisa.celestini@comune.cittadicastello.pg.it 

- Chimenti Marco – Tel. 0758529224– Email: marco.chimenti@comune.cittadicastello.pg.it 

Cordialità. 

                                                                                                         Il Servizio Tributi         
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